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Integritetspolicy

| denna policy vill vi informera dig om vilken typ, omfattning och i vilket syfte vi samlar in personupp-
gifter och anvander den information som du lamnar nar du anvander var hemsida eller kontaktar oss
via e-post.

Behandling av personuppgifter

Personuppgifter ar all information som avser en identifierad eller identifierbar fysisk person, som till
exempel, namn, adress, telefonnummer och e-postadress. Behandling av personuppgifter sker i en-
lighet med bestdammelserna i dataskyddsférordningen (GDPR) som tradde i kraft inom EU i maj 2018.

Vilka personuppgifter samlar vi in?

Vi behandlar dina personuppgifter nar du anmaler dig till en utbildning eller konferens, anmaler dig till
var prenumerationstjanst for nyhetsbrev, deltar i undersokningar, lamnar uppgifter eller séker kontakt
med oss for radgivning eller i annat drende via hemsidan eller e-post.

Nar du besoker var hemsida genereras cookies som samlar in information pa och fran din webbl&sare.
Vi anvander cookies for att kunna utvardera och fora statistik Gver vara bestkares generella beteende
pa var hemsida. Vi samlar darfér in statistisk 6ver anvandningen och besoksflddena pa var hemsida.
Denna information samlas in for att géra var webbplats s& anvandarvanlig och relevant som majligt
for dig som besokare.

Du kan i de flesta fall pa egen hand hantera dina cookie-installningar i din webbldsare genom att ga
in pa dina webblasar-instélliningar. Du kan till exempel stélla in din webblasare till att blockera alla
cookies eller endast acceptera vissa typer av cookies. Observera dock att detta kan medféra att var
webbplats inte fungerar som den ska eller att vissa funktioner inte lIangre ar tillgangliga for dig.

For vilket syfte samlas personuppgifterna?

Din personliga information anvands endast for de andamal som beskrivs i denna integritetspolicy.
Behandling av personuppgifter i samband med utbildning och konferens. Vid anmalan till kursverk-
samhet och konferenser samlar vi in och behandlar personuppgifter; namn, e-post, féretag samt
foretagets adress. Laglig grund: Fullgérande av avtal.

Uppgifter om séarskild kost samlas in. Det gors for att sdkerstélla en sa bra upplevelse som mdjligt.
Uppgifterna kopplade till person delas inte med ndgon utomstdende och raderas efter avslutad ut-
bildning eller konferens. Laglig grund: Samtycke.

Behandling av personuppgifter i samband med bestallning i webbshopen. Vid bestallning av trycksa-
ker kravs uppgift om namn, e-post, foretag och foretagets adress for att sakerstélla korrekt leverans
samt som underlag for fakturering. Laglig grund: Fullgérande av avtal.

Behandling av personuppgifter i samband med statistikinsamling. Vid insamling av statistikuppgifter
finns behov av namn péa uppgiftslamnare for att vid behov kunna stilla uppfdljande fragor. Laglig
grund: Intresseavvagning.
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Behandling av personuppgifter i samband med radgivning. | samband med radgivning finns behov av
namn och kontaktuppgifter till fragestéllaren for att kunna besvara drendet. Vi arbetar aktivt for att
minimera ytterligare personuppgifter i samband med radgivning samt ocksa for att férhindra sprid-
ning av informationen. Laglig grund: Fullgérande av avtal.

Information fran Wall to Wall Group. Dina personuppgifter kan komma att anvandas for att informera
om vara tjanster, kommande utbildningar och konferenser eller om nya trycksaker. Du kan nar som
helst meddela oss pa info@walltowallgroup.com att du inte dnskar fa mer information. Laglig grund:
Intresseavvagning.

Hur lange sparas personuppgifterna?

Vi lagrar dina personuppgifter sa lange som tillhandahallandet av vara tjanster kraver det, dvs. sa
lange som det ar nédvandigt for &ndamalet med behandlingen, eller om ytterligare lagring kravs for
fullgérande av foretagets rattsliga forpliktelser.

Overforing av personuppgifter

Utlamning av personuppgifter som du lamnar till oss genom att fylla i kontaktformular, e-post eller via
muntlig kontakt med oss kommer endast att dverforas till tredje part, i den utstrackning som kravs for
att uppfylla avtalet.

Anvandning av personuppgiftsbitrade

| de fall det ar nddvandigt for oss att anvanda personuppgiftsbitrade éverfors endast dina person-
uppgifter fér andamal som &r forenliga med de @ndamal for vilka Wall to Wall Group har samlat in
uppgifterna.

Dina rattigheter

Du har ratt att fa information om de personuppgifter som finns lagrade hos oss om dig. Du har vidare
ratt att fa tillgang till personuppgifterna. Dessutom kan du begéra korrigering av felaktiga uppgifter,
begransning av uppgifter eller i vissa fall radering av dina personuppgifter. Du har aven ratt att klaga
till Datainspektionen som &r tillsynsmyndighet.

Vad géller den behandling som grundar sig pa en avtalsrelation mellan oss eller pa ditt samtycke har
du rétt att begéra att fa uppgifter som du sjalv har Iamnat till oss 6verforda till en annan personupp-
giftsansvarig (dataportabilitet).

Ansvarig for behandlingen av dina personuppgifter ar Wall to Wall Group, Tuedngsvagen 15, 291 92 Kristianstad.
For fragor om integritetspolicyn kan du né oss pa telefon, 044-35 24 03, eller via e-post info@walltowallgroup.com



